Procedura , Niebieskie Karty” to narzedzie, ktérego gtéwnym celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowej, ale takze wspoétpraca przedstawicieli
réznych instytucji i podmiotéw zobowigzanych do reagowania w przypadku uzyskania informacji o
wystapieniu przemocy domowej.

Procedura , Niebieskie Karty” obejmuje:

osoby doznajgce przemocy domowej,

osoby stosujgce przemoc domowa, przez ktére nalezy rozumie¢ wytgcznie osoby petnoletnie,
ktdére dopuszczajg sie przemocy domowej wobec oséb doznajgcych przemocy domowe;j.

Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” uprawnieni sg:

pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej;
funkcjonariusz Policji;
zotnierz Zandarmerii Wojskowej;

pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy
domowej;

asystent rodziny;

nauczyciel wychowawca bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajgcy sytuacje domowg
matoletniego;

osoba wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik
medyczny;

przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,

pedagog, psycholog lub terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych; Policji;
oswiaty; ochrony zdrowia; lub organizacji pozarzadowych.

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

Wszczecie procedury jest podjeciem interwencji w Srodowisku i nastepuje z chwilg wypetnienia przez
osobe uprawniong formularza , Niebieska Karta — A” w przypadku uzasadnionego podejrzenia
stosowania przemocy domowe;j lub zgtoszenia dokonanego przez swiadka przemocy domowe;j.

Nie wymagana jest zgoda zadnej z osdb objetych procedura.

W procedurze , Niebieskiej Karty” interwencja jest rozumiana jako:

dziatanie doraznie, majgce na celu zatrzymanie aktualnej przemocy. Taka interwencje
przeprowadzajg policjanci (stuzby patrolowo-interwencyjne) i dziatajg na zasadzie ,strazy
pozarnej” — cel — ,przywrdcenie porzadku”, w razie koniecznosci podjecie dziatarn ochronnych
wobec 0séb doznajgcych przemocy domowej: np. izolowanie sprawcy, pouczenie o
przystugujgcych prawach i grozgcych konsekwencjach oraz rejestracja zdarzenia. Interwencja
policji jest dziataniem jednorazowym, chociaz moze by¢ podejmowana wielokrotnie w danym
Srodowisku, poniewaz cechg charakterystyczng przemocy jest to, ze nie zatrzymana —
powtarza sie i z czasem nasila.



o szereg skoordynowanych dziatan roztozonych w czasie i majgcych na celu zmiane sytuacji
— cel — wprowadzenie zmian w funkcjonowaniu poszczegdlnych osdb i catego Srodowiska, tak
aby wyjs¢ z kryzysu, uporac sie z jego skutkami i zaczgé funkcjonowaé bez przemocy.
Takg interwencje podejmujg najczesciej np. specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania
przemocy domowej, pracownicy socjalni, dzielnicowi. Dziatania podejmowane sg nie tylko na
rzecz oséb doznajacych przemocy domowej ale réwniez wobec osdb stosujgcych przemoc
domowa.

Proces pomagania oparty jest na zatozeniach:
e najwazniejsze jest bezpieczenstwo oséb doznajgcych przemocy domowej;

e za przemoc zawsze odpowiedzialna jest osoba stosujgca przemoc, bez wzgledu na to, co
zrobita osoba doznajgca przemocy;

e nie ma zadnego usprawiedliwienia przemocy, nikt nie ma prawa znecad sie nad innymi;

e zrozumiate i dopuszczalne sg wahania i niekonsekwencje w zachowaniu i decyzjach oséb
doznajacych przemocy — jest to objaw doznanego urazu.

CELE PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY”
Zapewnienie bezpieczenstwa osobom doznajgcym przemocy.

Zastosowanie procedury , Niebieskie Karty” nie konczy sie jedynie na zebraniu waznych informacji na
temat zdarzenia lub sytuacji w Srodowisku. Jej zadaniem jest przede wszystkim szybkie uruchomienie
dziatan podnoszacych stan bezpieczeristwa osobom doznajgcych przemocy oraz ich kontynuacja az do
momentu, gdy mozemy jednoznacznie stwierdzi¢, ze udzielono wszelkiej dostepnej i potrzebnej
pomocy, a przemoc w danym srodowisku juz nie wystepuje.

Przerwanie izolacji osdb doznajgcych przemocy domowe;j.

Uruchomienie procedury ,Niebieskie Karty” i wtgczenie innych stuzb do procesu pomagania zwieksza¢
szanse na skuteczne zatrzymanie przemocy. Osoby doznajgce przemocy domowej otrzymujg
informacje, ze nie sg same i mozliwa jest zmiana sytuacji, a w srodowisku lokalnym sg osoby i
instytucje, ktére moga udzieli¢ jej potrzebnego wsparcia. To takze informacja dla sprawcy, ze to, co
czyni, jest przestepstwem Sciganym przez prawo i grozg za nie okreslone konsekwencje. Poza tym do
czasu rozwigzania problemu beda podejmowane wobec niego dziatania prewencyjne oraz dziatania
chronigce osoby doznajgce przemocy.

Motywowanie do podjecia dziatan ochronnych.

Osoby pomagajgce wspierajg, wzmacniajg i zachecania do odbudowania poczucia wtasnej mocy i
sprawczosci oraz umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji zagrozenia. Waznym elementem procesu
pomagania jest tez budowanie sieci wsparcia spotecznego w najblizszym otoczeniu osoby doznajacej
przemocy. Zastosowanie procedury , Niebieskie Karty” zacheca nie tylko osoby pokrzywdzone do
poszukiwania mozliwosci poradzenia sobie z przemoca, ale takze osoby pomagajgce do poszukiwania
wspdlnie z klientami najlepszego rozwigzania, uwzgledniania wszelkich mozliwosci pomocy oraz
monitorowania przebiegu procesu pomagania.



Bardziej stanowcze dziatania wobec osoby stosujacej przemoc.

Osoba stosujgca przemocy czesto czuje sie bezkarnie. Manipuluje nie tylko osobami doznajgcymi
przemocy i Swiadkami przemocy, ale takze osobami, ktdre interweniuja. Ich celem jest
zbagatelizowanie przemocy i unikniecie konsekwencji oraz zwiekszenie kontroli. Prébujg zatem
odwracac uwage od czyndw, jakie popetniajg, usprawiedliwia¢ (czasem bardzo racjonalnie) przemoc,
przerzuca¢ odpowiedzialnosé na innych. Chetnie tez przedstawiajg siebie jako ofiare. Zdarza sie, ze
osoby dowiadujace sie o przemocy, na skutek manipulacji osoby stosujgcej przemoc odstepujg od
interwencji lub ograniczaja sie jedynie do wymuszenia obietnicy o poprawie zachowania i
zaprzestaniu przemocy. W interwencji i dziataniach wobec osdb stosujgcych przemoc wazna jest
stanowczos$¢ i konsekwencja. Zastosowanie procedury i wypetnianie dokumentacji pozwala trzymac
sie odpowiedniego trybu postepowania i zmniejsza ryzyko ulegania manipulacji. Poza tym osoba
stosujgca przemoc otrzymuje informacje, ze przemoc domowa jest przestepstwem i nie pozostanie
bezkarna.

Zapis zdarzenia — ujednolicona dokumentacja.

Dokumentacja procedury , Niebieskie Karty” stuzy nie tylko rozpoznaniu przemocy, rejestracji
przebiegu zdarzenia i jego skutkdéw oraz zaplanowaniu pomocy, ale jest takze wykorzystywana

W postepowaniu przygotowawczym wszczynanym wobec osoby stosujgcej przemoc. Wiekszosé spraw
z art. 207 (znecanie sie nad rodzing) nie trafia do wymiaru sprawiedliwosci lub jest umarzana z
powodu braku dowodoéw. Kazde udokumentowane zdarzenie, nawet jesli nie pocigga za sobg
drastycznych skutkéw, jest dowodem na ciggtosc i powtarzalnos¢ przemocy. Wypetnienie przez
interweniujacych policjantéw formularza , Niebieska Karta — A ” nie jest jednak réwnoznaczne ze
ztozeniem doniesienia o popetnieniu przestepstwa (w tej sprawie obowigzujg inne regulacje prawne).
Dokumentacja procedury, zaréwno dla policji, jak i dla pomocy spotecznej czy gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, jest zapisem informacji powzietych przez przedstawicieli
tych stuzb podczas wykonywania swoich obowigzkéw. Nie moze by¢ zatem anulowana, wycofywana
czy zmieniana na prosbe osoby doznajacej przemocy domowej lub sprawcy przemocy.

Dokumentacja procedury ,Niebieskie Karty” moze zosta¢ wykorzystana jako dowdd procesowy.
Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” i co dalej?
Procedura ,Niebieskie Karty” sktada sie z4 formularzy:

e formularz ,Niebieska Karta — A”

e formularz ,Niebieska Karta — B”

e formularz ,Niebieska Karta— C”

e formularz ,Niebieska Karta— D”

Wypetnienie przez osobe upowazniong formularza , Niebieska Karta -A” rozpoczyna interwencje
w Srodowisku i jest poczatkiem prowadzenia procedury ,Niebieskie Karty”.

Wybrane dziatania grupy diagnostyczno-pomocowej w stosunku do osoby, ktdra stosuje przemoc
domowag:

e wizyty dzielnicowego w miejscu zamieszkania osoby stosujgcej przemoc domowg;

¢ informowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej oraz
wskazywanie na koniecznos$¢ zmiany sposobu postepowania;



wzywanie na spotkanie grupy diagnostyczno-pomocowej: ocena sytuacji, potrzeb i zasobdéw
ustalenie dalszych dziatan na podstawie wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — D”;

zobowigzanie do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc domowag;

zobowigzanie do udziatu w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych
przemoc domowsg;

dobrowolne poddanie sie leczeniu odwykowemu i opracowanie planu leczenia;

ztozenie wniosku do sgdu w celu uruchomienia procedury zobowigzania do leczenia
odwykowego

zobowigzanie do informowania cztonkdéw grupy diagnostyczno-pomocowej o zgtoszeniu sie
do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc domowa
lub w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc domowg;

zobowigzanie do informowania cztonkéw grupy diagnostyczno-pomocowej o ukoriczeniu
programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc domowg lub w
programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc domowg;

zobowigzanie do informowania cztonkdéw grupy diagnostyczno-pomocowej o podejmowanych
dziataniach majacych na celu zaprzestanie stosowania przemocy domowe; .

Inne dziatania grupy diagnostyczno-pomocowej podejmowane w ramach Procedury , Niebieskie

Karty”

zawiadomienie o zdarzeniu uzasadniajgcym wszczecie postepowania z urzedu —
poinformowanie Sgdu o sytuacji dziecka w Srodowisku, w ktérej wystepuje problem przemocy
domowej;

zawiadomienie Prokuratury lub Policji o podejrzeniu przestepstwa przemocy domowej;

ztozenie do Policji wniosku o wydanie 14 dniowego nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia i zakazu zblizania sie do
wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia.

Ztozenie wniosku do zespotu interdyscyplinarnego o skierowanie osoby stosujacej przemoc
domowa na:

program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc domowa, lub
program psychologiczno-terapeutyczny dla oséb stosujgcych przemoc domowa.

Ztozenie wniosku do zespotu interdyscyplinarnego o ztozenie zawiadomienia o popetnieniu
przez osobe stosujgcg przemoc domowg wykroczenia za niestosowanie sie do skierowan.

Zakonczenie procedury , Niebieskie Karty”

Procedura , Niebieskie Karty” moze zosta¢ zakonczona z tytutu:

1.

2.

ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia, ze zaprzestano dalszego
stosowania przemocy domowe;j

rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.



Decyzje o zakonczeniu procedury podejmuje grupa diagnostyczno-pomocowa.
Monitoring

Monitoring prowadzony jest 9 miesiecy po zakonczeniu procedury , Niebieskie Karty” (nie ma
znaczenia, z jakiego powodu zakoriczona). Polega w szczegdlnosci na analizie i ocenie sytuacji 0sob,
wobec ktérych byta prowadzona procedura ,Niebieskie Karty”.

Rodzaje dziatan:
e sktadanie wizyt sprawdzajgcych stan bezpieczeristwa w zwigzku z prowadzong procedury,
e poradnictwo
e udzielanie wsparcia.

Dziatania w ramach monitoringu moga by¢ prowadzone za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej umozliwiajgcych porozumiewanie sie na odlegtosc.



